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,GRADANSKI ODGOJ | OBRAZOVANIJE“



UvOoD:

Kroz nastavu ucenike ¢e se poticati na prihvacanje aktivnog i odgovornog gradanstva (u raspravama
¢e zastupati demokratske vrijednosti, u odnosima s drugim u&enicima ¢e ustrajati na ravnopravnosti,
pravdi i nenasilju, svoje stavove ¢e iznositi otvoreno i potkrepljivat ¢e ih racionalnim i valjanim
dokazima), razvijat e vjestine, vrijednosti i kompetencije gradanina kao pripadnika driave i aktivnog
¢lana lokalne zajednice. Znanje i razumijevanje povezat e se s vjestinama, vrijednostima i stavovima
te kapacitetima i odgovornostima na individualnoj i kolektivnoj razini (koritenjem aktivne,
istraZivacke i suradnitke metode ucenja, ali i razli¢itih izvora informacija u $kolskom i izvanskolskom
kontekstu, promatranjem i analizom dogadaja u drustvu, kritickom analizom tekstova i medijskih
informacija, sudjelovanjem u humanitarnim akcijama, dobrotvornom radu, sudjelovanjem u javnim
raspravama...). U¢enicima ce se osigurati $to vie vremena i prostora za individualne i grupne
inicijative, njihovo istraZivanje i kriti¢ko propitivanje odnaosa na europskoj, nacionalnoj i lokalnoj
razini, kako bi se znanja o tim odnosima uskladila s razvojem odgovarajuéih vjestina, stavova i
ponasanja.

Ucenici ¢e se potvrditi kao aktivni i odgovorni gradani.

U realizaciji nastave poticat ¢e se interakcija i otvorena komunikacija profesora i u¢enika, od uceniika
se otekuje angaiman i aktivno sudjelovanje u nastavi. S ciljem $to vece aktivnosti teme ce biti
najavljene, kako bi ucenici dosli pripremljeni na nastavu. Koristit ¢e s erazli¢ite metode rada
prilagodene sadriaju i u¢enicima. Trajnost znanja, vjestina i navika osigurat ée se vjezbanjem i
ponavljanjem na nastavi te prakticiranjem naucenog uklju¢ivanjem u rad lokalne udruge.

NAZIV NASTAVNOG IZBORNOG PREDMETA: Gradanski odgoj i obrazovanje

TJEDNI (ukupni) FOND SATI:

RAZRED 1 2 3 4 5 UKUPNO
BROJ SATI 2 - - - - 2(70)
Razred: 1

Broj sati: 70 (tijekom nastavne godine)

Polugodiste: prvo i drugo




GRADANSKI ODGOJ | OBRAZOVANIE

Literatura za nastavnike: Modul osnove demokracije, AZOO, Zagreb 2010.g.

Povijest filozofije s odabranim tekstovima filozofa, Boris Kalin, Skolska
knjiga, Zagreb 2010.g.

Sociologija, Nenad Fanuko, Profil, Zagreb 2010.g

koristenje elektronskih medija

Literatura za u€enike: materijali iz izora po preporuci nastavnika

koristenje elektronskih medija

Nastavnice: Zrinka Smoljanovi¢ Baburica, prof.povijesti i filozofije

Mirjana Kamber, prof.povijesti i filozofije



Nastavni predmet: GRADANSKI ODGOJ | OBRAZOVANIE
Nastavnik: profesor povijesti, filozofije, sociologije...

Izobrazba: diplomski studij

KROZ OVAJ PREDMET U JEDNOJ GODINI UCENJA POLAZNIK CE STECI SLUEDECE ISHODE UCENJA:

OPISATI: politicke, pravne i druStvene pojmove (vladavina prava, usttroj drZavne viasti, demokracija,
republika, ljudska prava)

NABROIJATI i potkrijepiti podacima navaznije svjetske probleme i fenomene (globalizacija, ekonomski
problemi, trgovanje ljudima, terorizam)

OBJASNITI: procese europskog ujedinjenja, globalizacije, razvoja demokracije, normativnog uredenja
prava, sloboda i odgovornosti.

RAZVIJATI:gradanske vjestine i sposobnosti, kriticki ¢e mo¢i analizirati informacije iz vise izvora,
razvijati ¢e sposobnosti nenasilnog rieSavanja nesporazuma i sukoba, razvijati ¢e osjecaj solidarnosti
i vjestina sudjelovanja u odgovarajuéim civilnim akcijama, razvijati ¢e tehnike za osvjestavanje i
oslobadanje od stereotipa i predrasuda. Imati ¢e vjeru u ucinkovitost demokratskih nacela, institucija
i mogucnosti njihova unapredenja, u mo¢ gradana za pokretanje drustvenih, politickih i kulturnih
promjena samostalno ili u sklopu civilnog drustva.

RAZRADA:
NASTAVNE CIELINE RAZRADA- NASTAVNE TEME
1. GRADANSKO OBRAZOVANIE I POL. Republikanski oblik vlasti; tipovi politickih i
OPISMENJAVANIE drustvenih poredaka; ustavna drZavna vlast;

status gradanina u ustavnoj demokraciji; vlast i
mo¢ bez vlasti; izvori viasti; kako birati ljude na
polozZaj vlasti

2. OSNOVE DEMOKRACIJE Razvoj demokracije u grékom polisu; demokracija
u srednjem vijeku; demokracija u novom

vijeku; razvoj demokracije do i nakon Francuske
revolucije

3. LJUDSKA PRAVA Razvoj ljuskih prava u antici i ranom krséanstvu;
ljudska prava u novom vijeku; osnovni dokumenti
u razvoj ljudskih prava; ljudska prava u
nacionalnim drZavamai Eu; ljudska i gradanska
prava; podjela ljudskih prava; povrede ljudskih
prava; nadgledanje ljudskih prava i duZnosti
covjeka; sukobi u vezi ljudskih prava; ljudski
doprinos razvoju ljudskih prava

4. USTROJEU Razvoj Eu; uloga i znacaj Eu; institucije Eu,
zdravstvo u Eu; volontiranje; predstavljanje
volonterske udruge; zajednicka akcija
solidarnosti; globalizacija; uzroci i posljedice;
dvoboj




METODE | OBLICI RADA

Suradnicko ucenja, projektna nastava, igranje
uloga, razgovor, izlaganje

OBLICI UCENJA

Frontalni, individualni, rad u paru, timski rad,
prakti¢ni rad

ELEMENTI | OBLICI PRACENJA | VREDNOVANJA
POLAZNIKA

Usvojenost sadrzaja, primjena sadrZaja,
komunikacija i suradnjau radu

Samovrednovanje i zajednicka ocjena rada,
usmena provjera, pisana provjera, seminarski
rad, pretentacija rezultata projekta, odnos prema
radu
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PRIJEDLOG PLANA I PROGRAMA IZBORNE NASTAVE IZ NASTAVNOG
PREDMET «KOMUNIKACIJEKE VJESTINE» U PROGRAMU MEDICINSKA
SESTRA/MEDICINSKI TEHNICAR OPCE NJEGE

Uvod

Razvijanje komunikacijskih vjestina potrebno je u osposobljavanju uéenika koji se obrazuju
za zanimanja u kojima posredno ili neposredno dolaze u kontakt s ljudima. U programu
medicinska sestra/medicinski tehniar u kojima se ucenike usmjerava i osposobljava za
direktno komuniciranje s ljudima, ovladavanje ovakvim vjeStima je nuZzno. Da bi ucenici
ovladali vje$tinama komuniciranja, nuzno je predstaviti teoretska znanja o vaZnosti
komunikacije u meduljudskim odnosima. Kroz prakti¢ni dio nastave potrebno je primjenjivati
problemski pristup koji od udenika zahtijeva aktivno sudjelovanje i vjeZbanje
komunikacijskih vjestina u cilju humanizacije odnosa zdravstveni djelatnik- pacijent. Uspjeh
u lije¢enju svakako je vezan i uz komunikaciju unutar zdravstvenog tima, a promjene u kulturi
komunikacije i mogu vidljive. Takoder, tijekom nastave potrebno je uf€enike poticati na
povezivanje teorijske spoznaje s primjerima iz svakodnevnog Zivota i zdravstvene prakse kao
i na iznoSenje vlastitih iskustava i stavova koji za svrhu imaju razvijanje kriti¢kog
razmi§ljanja i kreativnog djelovanja u praksi.

Naziv nastavnog izbornog predmeta: KOMUNIKACIJSKE VJESTINE

Tjedni (ukupni) fond sati:

Razred 1. 2. 3. 4. 5. ukupno
Broj sati - 2 - - - 70
Razred: 2.

Broj sati: 70 (35T/35V)
Polugodiste: prvo i drugo

Temeljni ciljevi nastavnog plana i programa

- informirati uéenike o znac¢enju komunikacije

- osposobiti u¢enike da sami pridonesu vlastitoj vjestini komunikacije

- razvijati kod ucenika svijest o vaznosti psiholoskih ¢imbenika pojedinca koji mogu utjecati
na komunikaciju

- omoguciti uéenicima da razumijevajuci vaznost komunikacije u meduljudskim odnosima
lak$e komuniciraju sa suradnicima i bolesnicima

- poticati razvijanje humanijeg odnosa izmedu zdravstvenih djelatnika i bolesnika

- uvjeZbavati komunikacijske vjestine

- upoznati zna¢enje komunikacije u meduljudskim odnosima

- upoznati verbalnu i neverbalnu komunikaciju

- razviti komunikacijske vjestine u razgovoru

- nauditi tehniku intervjua

- nauditi kako aktivno slu$ati

- razvijati vjeStine empatije i asertivnosti

- nau¢iti komunicirati sa suradnicima u timu



- usvojiti djelotvorne tehnike rjeSavanja problema
Nastavne cjeline, obrazovna postignuéa i nastavni sadrzaji

Nastavna cjelina

Obrazovna postignuéa

Nastavni sadrzaj

- upoznati znacenje komunikacije

- znacenje

_— . ... |-nauciti vrste komunikacije komunikacije
1. Opéenito o komunikaciji . . N i C e e e
- prepoznati ¢imbenike koji utjeu na | - ¢imbenici koji utjeu
komunikaciju na komunikaciju

2. Komunikacijske vjeStine i

- utvrditi pojmove komunikacijskih
vjeStina i sposobnosti

- identificirati preduvjete uspje$ne
komunikacije

- odredivanje pojma
- preduvijeti uspjesne

sposobnosti - uoCiti prepreke u komunikaciji komunikacije
- definirati i primijeniti povratnu
informaciju
- prepoznati vrste sluSanja
- nauciti znacajke aktivnog slusanjai | - definicija
3. Slusanje primijeniti tehniku aktivnog sluSanja | - vrste

- prepoznati prepreke aktivhom
sluSanju

- tehnike slusanja

4. Empatija

- prepoznati vaznost empatije

- razviti sposobnost empatije i nauditi
pokazati empatiju

- prepoznati vaznost empatije u praksi
zdravstvenih djelatnika

- definicija empatije
- zdravstveni djelatnici
i empatija

5. Asertivnost

- nauciti prepoznati komunikacijske
stilove u meduljudskim odnosima
(agresivni, pasivni, agresivno-pasivni,
asertivni)

- nauditi asertivan nacin komunikacije
i koristiti «ja poruke»

- definicija pojma
asertivnost,

- asertivnost u
zdravstvu

6. Intervju i terapijska
komunikacija

- upoznati metodu intervjua te
savladati osnove koristenja

- spoznati znacenje, ulogu i odvijanje
terapijske komunikacije

- tehnika intervjua
- terapijska
komunikacija

7. Komunikacija s osobama
razli¢ite dobi

- nauditi i primijeniti nacela
komunikacije s osobama razli¢ite
Zivotne dobi

- komunikacija s
djecom, adolescentima
i njihovim roditeljima
- komunikacija sa
starijim osobama

8. Komunikacija s osobama
ograni¢enih komunikacijskih
sposobnosti i tesko
oboljelima i njihovim
obiteljima

- nau¢iti i primijeniti nacela
komunikacije s osobama ograni¢enih
komunikacijskih sposobnosti te tesko
oboljelima i njihovim obiteljima

- komunikacija s
osobama razli¢itih
psihofizic¢kih oStecenja
- komunikacija s
osobama na
intenzivnom lijeCenju i
bolesnicima u
situacijama oteZanih
komunikacijskih




sposobnosti zbog
bolesti

- komunikacija s tesko
oboljelim osobama i
njihovim obiteljima

-definirati i razumjeti pojam tugovanja | - gubitak i tugovanje

- prepoznati reakcije i faze tugovanja | - reakcije u tugovanju
. - nauciti komunicirati s ljudima koji kod djece i odraslih
9. Tugovanje . .
tuguju - faze tugovanja

- komunikacija s
ljudima koji tuguju

- na¢ini komunikacije u timu
- sukobi: vrste, uzroci i na¢ini - komunikacija u timu
rjeSavanja - sukobi

- posredovanje u sukobu

10. Komunikacija u timu
zdravstvenih djelatnika

Didakti¢ke upute

Nastavnici trebaju posvetiti paZnju integriranju sadrZaja nastavnog predmeta u svakodnevnu
komunikaciju s uéenicima kako bi svojim primjerom pokazali kako je primjena teorijskih
znanja u praksi iznimno vaZna. Takoder, trebaju poticati uspjeSnu komunikaciju medu
uéenicima §to ¢e dovesti do boljeg usvajanja znanja nastavnog predmeta. OsvjeStavanjem
ucenika o vlastitim osobinama li¢nosti i upoznavanjem nacdina daljnjeg samorazvoja stvarati
preduvjete za razvijanje sloZenijih komunikacijskih vjestina potrebnih u zdravstvenim
interakcijama. Putem vjezbi i simulacijama konkretnih problemskih situacija nastavnik treba
razvijati suradni¢ko ozragje pogodno za implementaciju teoretskog znanmja u iskustvenu
praksu, kojoj je svrha razvoj kompetencija za uspje$nu prakti¢nu primjenu u svakodnevnom
Zivotu i radu.

Nastava ¢e se odvijati kroz teoriju i nastavne vjeZbe. Vjezbe ¢e se realizirati u grupama
ucenika.

Metode rada: razgovor, demonstracija, usmeno izlaganje, igranje uloga, simulacija, rad u
skupinama, timski rad, vjezbe

Oblici rada: frontalni, individualni, rad u parovima, grupni rad, pedagoske radionice
Nastavna sredstva i pomagala: raCunalo, grafoskop, projektor, stru¢na literatura i
¢asopisi.

Materijalni uvjeti

Za izvodenje nastave koristit ¢e se u¢ionica opce namjene u kojoj je moguce koristiti nastavna
sredstva i pomagala i organizirati nastavne vjezbe.

Literatura za ucenike:
Ucenici ¢e se moéi koristiti biljeSkama s predavanja, fotokopiranim materijalima iz priprema
nastavnika i literaturom iz 8kolske knjiZnice.




Kriteriji ocjenjivanja
Naziv elementa

Usvojenost sadrzaja

Primjena sadrzaja i vje$tina

Komunikacija i suradnja u radu

Usvojenost sadrzaja
Ocjena

Dovoljan

Dobar

Vrlo dobar

Odli¢an

Primjena sadrzaja i vjeStina
Ocjena

Dovoljan

Dobar

Vrlo dobar

Odli¢an

ObrazloZenje

Poznavanje pojmova komunikologije
Poznavanje vrsta i ciljeva komunikacije
Poznavanje vjestina i na¢ina komunikacije s
obzirom na specifi¢nosti sudionika
Primjenjivanje teoretskih spoznaja u problemskim
situacijama

Poznavanje i iskazivanje razvijenih vjestina
Interpretacija komunikacijske problematike
Samostalnost i multiperspektivno sagledavanje
komunikacijske situacije

Spremnost na iznalaZenje sinergi¢nih rjeSenja
prilikom timskog rada

ObrazloZenje

Prepoznaje temeljne pojmove komunikologije,
Prepoznaje vrste i ciljeve komunikacije, te
najvaznija nacela i potrebne vjeStine

Poznaje i upotrebljava pojmove komunikologije;
Poznaje vrste i ciljeve komunikacije, nacela i
Vjestine

Samostalno upotrebljava pojmove, poznaje vrste i
ciljeve komunikacije, samostalno iznosi nacela i
potrebne vjestine

Uz pomo¢ nastavnika ili samostaino proSiruje
komunikolo$ke pojmove i saznanja

ObrazloZenje

Ucenik prepoznaje teoretsku pozadinu problema
i prepoznaje najvaznije adekvatne vjestine
Ucenik poznaje i1 upotrebljava nauceni sadrzaj;
Poznaje adekvatne vjestine

Ucenik s razumijevanjem operira nastavnim
sadrZajima i moZe ih uspje$no primjeniti u
problemskoj situaciji, iskazuje i objasnjava
potrebne vjestine

Ucenik samostalno i s razumijevanjem operira
nastavnim sadrZajem, uocava zakonitosti i
primjenjuje ih u problemskim situacijama,



poznaje i razvija potrebne vjestine
Komunikacija i suradnja u radu

Ocjena ObrazlozZenje

Dovoljan Ucenik nastoji primjeniti ste€eno znanje i
suradivati u timskim oblicima rada

Dobar Ucenik primjenjuje usvojeno znanje i iznalazi
prikladne nacine primjene, otvoren je za
suradnju

Vrlo dobar Ucenik uspjesno primjenjuje teorijska saznanja,

iznalazi mogucnosti primjene, podrZava timski rad
Odli¢an Ucenik iznimno uspjesno povezuje nauceno s

postavljenom problematikom, samostalno
iznalazi rjeSenja i osobno doprinosi timskom radu

Oblici vrednovanja: usmena i pismena provjera, uspje$nost u izvodenju vjeZbi
Preporudena literatura:

Arambasic¢, L. (2005). Gubitak, tugovanje, podrSka. Jastrebarsko, Naklada Slap.

Lucanin, D. i Despot Luéanin J. (2010). Komunikacijske vjestine u zdravstvu. Jastrebarsko,
Zdravstveno veleuciliste i Naklada Slap.

Miljkovié, D., Rijavec, M. (2002). MenadZerske vjestine 3. Zagreb: IEP/D2.

Miljkovié, D., Rijavec, M. (2001). Razgovori sa zrcalom: psihologija, samopouzdanja.
Zagreb: IEP/D2.

KadrovsKi uvjeti: magistar/prof. pedagogije, psihologije



